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YRITYSESITTELY

Vastuullinen IT-kumppani Keski-Suomessa

Toimimme paikallisena IT-kumppanina Jyvaskyldsta kasin — lahelld asiakasta, luotettavasti ja
pitkdjanteisesti. Tunnemme yritysasiakkaidemme arjen ja tarjoamme ratkaisuja, jotka tukevat
kestavaa liiketoimintaa ja kestavat aikaa.

Vastuullisuus tarkoittaa meille sitoutumista tietoturvaan, ymparistén hyvinvointiin ja henkildston
jaksamiseen. Se nakyy arjen teoissa: tarjoamme kunnostettuja laitteita, jotka pienentavat
hiilijalanjalked, ja huollamme ennen kuin vaihdamme. Kaytosta poistetut laitteet kierratamme
vastuullisesti.

Valitsemme kumppaneita, jotka huolehtivat vastuullisuudesta koko toimitusketjun osalta.
Tarkempaa tietoa kumppaneiden vastuullisuudesta |0ytyy dokumentista DG-kumppaneiden
vastuullisuusraportit.
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Data Group -ketjun esittely

Data Group on kotimainen ICT-palveluntarjoaja, joka tuottaa
yrityksille ICT-ratkaisuja ympari Suomea.

Paikallisia Data Group -toimipisteitd on 61 kpl, niissa
tyoskentelee 400 asiantuntijaa ja yhteenlaskettu liikevaihto on
80 miljoonaa euroa (2024).

Vastuullisuus on olennainen osa kaikkea toimintaamme.

e Olemme mukana rakentamassa reilua tydeldamaa ja SUOMALAIST
turvaamassa suomalaisen yhteiskunnan toimintaa ® PA”’EL“A@b

e Suosimme jarkevaa toimintaa ja valintoja, jotka tukevat
kestavaa kehitysta ja luonnon hyvinvointia

e Edistamme monimuotoisen, ammattitaitoisen ja
hyvinvoivan tydyhteisdn kehitystd, jossa kaikki voivat
menestya

e Tietosuoja ja tietoturva ovat erittdin tarkea osa 8 ; \ of
liiketoimintaamme )

e Olemme sitoutuneet kehittdmaan ja kayttamaan
tekoalyteknologiaa vastuullisesti

e Taloudellinen vakautemme mahdollistaa vastuullisen toiminnan ja tarjoaa
asiakkaille luotettavan kumppanuuden

Juuriaan myoten suomalainen

Data Group -ketju on sataprosenttisesti jasenliikkeidensa omistama ketju ja kaikki
jasenliikkeet ovat suomalaisomistuksessa. Olemme rakentamassa alueellista hyvinvointia,
tarjoamme tyota paikallisesti, maksamme verot Suomeen ja paikallisen toimipisteemme
paikkakunnalle.

Kaytamme oman paikkakuntamme yritysten palveluita ja tuotteita. Suosimme kotimaisia
hankintoja myynnin ja markkinoinnin materiaaleissa, vaatetuksessa ja erilaisissa palveluissa
aina kun se on mahdollista.

Edistamme ICT-palveluntarjoajana suomalaisen yhteiskunnan toimintaa seka turvallisuutta,
ja tarjoamme apua poikkeusaikoina.

Suomalaisen Tyon Liitto on myontanyt palvelullemme Avainlipun.
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VASTUULLISUUSTEEMAT

Ymparistovastuu

Tavoitteenamme on pienentda toimintamme aiheuttamaa negatiivista ymparistovaikutusta
ja edistaa vastuullisten valintojen tekemista.

1. Olemme vastuullisia

Olemme sitoutuneet toimimaan vastuullisesti, eettisesti ja kestavaa kehitysta tukien.
Kiinnitamme eritystd huomiota kayttamiemme, hankkimiemme ja myymiemme tuotteiden
ja palvelujen kestavyyteen ja kierratettavyyden. Suosimme etdpalavereita, etatoita ja
videoneuvotteluja. Teknologiset ratkaisut mahdollistavat monessa tapauksessa palveluiden
tuottamisen etdand, mika vahentaa matkustustarvetta.

Toimimme ymparistda koskevien lakien ja saaddsten mukaisesti sekd seuraamme
aktiivisesti lainsadadannossa mahdollisesti tapahtuvia muutoksia. Suosimme
yhteistydkumppaneita, alihankkijoita ja palveluntarjoajia, jotka toimivat arvojemme

Vdhemman turhaa matkustamista ja nopeampaa palvelua: Hyédynnamme
etdyhteyksia aina kun mahdollista, mika sdaastda aikaa, rahaa ja ymparistoa — niin

mukaisesti.

2. Suosimme paikallisuutta

Suosimme suomalaisia ja paikallisesti tuotettuja, kierrdtysmateriaalista valmistettuja,
ymparisto- tai energiamerkittyja tai muuten ymparistoystavallisia tuotteita ja palveluja.

Paikallisuus ja laatu edelld: Saat palvelua ja tuotteita, jotka tukevat kotimaista tyota
ja paikallisia toimijoita — tama tarkoittaa usein nopeampia toimituksia ja parempaa

3. Kaytamme sopivia ja pitkaikaisia tuotteita

Valitsemme ratkaisuihimme yrityskayttéon suunniteltuja energiatehokkaita,
ymparistomerkittyja ja pitkaikaisia tuotteita seka palveluja. Suosimme kestavia laitteita,
joilla on kattava huoltoverkosto Suomessa. Kaytdmme ja myymme myds kunnostettuja
laitteita, joiden ymparistokuorma on vastaavia uusia laitteita pienempi.

Luotettavia ja ymparistoystavallisia tuotteita: Saat kdyttoosi energiatehokkaita ja
pitkaikaisia laitteita, jotka on valittu kestavyyden ja huollettavuuden perusteella — myds
kunnostetut laitteet ovat osa valikoimaamme.
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4. Kierratamme ja olemme energiatehokkaita

Hyodynnamme laitteiden uudelleen kayttoa, yhteiskayttoa tai vuokrausta aina kun se on
mahdollista. Edistamme aktiivisesti séhkdista asiointia ja vihennamme tulostamista.
Suosimme energiataloudellisia laitteita ja palveluja. Sdhko- ja elektroniikkalaitteet eli SER-
jatteet toimitamme uusiokayttoon tai paikalliseen kierratyspisteeseen.

Helppo ja huoleton kierratys: Huolehdimme laitteiden ja materiaalien kierratyksesta
puolestasi vastuullisesti — ndin voit keskittyd omaan toimintaasi ilman huolta

5. Lajittelemme jatteet

Lajittelemme jatteet paikallisten maaraysten seka toimipisteiden kiinteistojen maaraysten
mukaisesti. Varastoimme vaaralliseksi luokitellut jatteet, kuten akut, turvallisesti.
Luovutamme vaaralliset jatteet vain sellaisille toimijoille, joilla on lupa vaarallisten
jatteiden kuljetukseen tai toimitamme ne itse paikalliseen kerdyspisteeseen.

Vastuullinen jatehuolto tuo mielenrauhaa: Asiakkaana voit luottaa siihen, etta
esimerkiksi kaytosta poistetut akut ja laitteet kasitelldan oikein ja turvallisesti — et
joudu huolehtimaan vaarallisten jatteiden kasittelysta itse, mika vahentaa riskeja ja
helpottaa omaa vastuullisuustvotasi.
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Sosiaalinen vastuu

Vahvuutemme perustuu monimuotoiseen, ammattitaitoiseen ja hyvinvoivaan
tyoyhteis6on. Olemme sopineet ja kirjanneet yhdessa ylos tyoyhteison pelisadannot, jotka
ovat kaikkien tyontekijoidemme tiedossa ja saatavilla.

Palvelua ihmiseltd ihmiselle: Saat palvelua osaavalta, hyvinvoivalta ja motivoituneelta
henkilostolta, joka valittaa aidosti asiakaskokemuksestasi.

1. Ihmiset ja yhteistyo ovat vahvuutemme

Edistimme monimuotoista, turvallista ja osallistavaa tydymparist6a, jossa jokainen saa olla
oma itsensa. Pyrimme saamaan aikaan mahdollisimman paljon keskustelua ja kohtaamisia
joko kasvokkain tai etdnd. Yhteisossamme ovat mukana tiiviisti myos asiakkaamme ja
kumppanimme.

2. Osaaminen lisaa tyon mielekkyytta ja mahdollistaa kehityksen

Kuuntelemme tydntekijoidemme toiveita ja toteutamme niiden perusteella vuosittain yli
90 erilaista koulutustapahtumaa. Edistamme tydntekijoidemme, liikkeidemme,
kumppaneidemme ja asiakkaidemme yhteisty6ta ja tiedonvaihtoa, jotta parhaat kdytannot
ja osaaminen olisivat kaikkien hyddynnettavissa.

e Viikoittaiset yrityksen sisdiset palaverit

e DG-ketjun sisdiset webinaarit kaksi kertaa viikossa

e Saanndlliset live- ja etakoulutukset

e TyOpajatapaamiset vahintddn kolme kertaa vuodessa
e Asiakastapahtumat

e Kumppaneiden jarjestamat tapahtumat

3. Henkilokunnan hyvinvointi on kaiken lahtokohta

Pyrimme lisdédmaan henkildstomme tietoisuutta hyvinvoinnin merkityksesta ja tarjoamme
kdaytannon tyokaluja oman ja muiden hyvinvoinnin lisédamiseen.

e Hyvinvointikoulutukset ja -tapahtumat
e Yhteiset liilkunta- ja hyvinvointitavoitteet
e Liikuntahaasteet

4. Yhteistyo

Teemme yhteistyota paikallisten yritysten ja yhteisdjen kanssa ja avustamme
hyvantekevaisyysjarjestoja.
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Taloudellinen vastuu

Olemme sitoutuneet noudattamaan kaikkia kilpailulakeja ja -saadoksia, ja varmistamme,
ettd tyontekijamme ymmartavat periaatteet.

Taloudellinen vakautemme mahdollistaa vastuullisen toiminnan ja tarjoaa asiakkaille
luotettavan kumppanuuden.

e Olemme toimineet ICT-alalla vuodesta 1992

e 61 toimipistetta, 400 tyontekijaa

e Liikevaihto 82 miljoonaa euroa (2023)

e Toimimme yhteistydssa alan merkittavimpien toimijoiden kanssa

Luotettava kumppani: Vakaalla taloudellisella pohjalla toimiva yritys varmistaa, etta
palvelut jatkuvat hairiotta, toimitukset pitavat ja investoinnit asiakaskokemukseen

Tietosuoja

Ymmarramme, ettd tietosuoja on erittdin tarkea osa liiketoimintaamme ja keskeinen tekija
asiakkaidemme luottamuksen yllapitamisessa. Sitoudumme toimimaan eettisesti sekd
noudattamaan kaikkia sovellettavia tietosuojalakeja ja -maarayksia, kuten EU:n yleista
tietosuoja-asetusta (GDPR).

Toimimme yhteistydssa johtavien tietoturva-alan toimijoiden kanssa. Tarjoamme myos
apua ja palveluita asiakkaidemme tietosuojan ja tietoturvan parantamiseksi.

Koulutus: Jarjestamme kaikille tyontekijoille vuosittain useita tietosuojakoulutuksia,
jotka kattavat uusimmat tietosuojakaytannét ja -lainsaddannén muutokset

o Teknologiset toimenpiteet: Kiytamme alan johtavia tietoturvaratkaisuja ja
toimimme vastuullisesti henkilotietojen suojaamiseksi

e Tiedotus: Piddmme asiakkaamme ajan tasalla tietosuojaan liittyvista asioista

o Tietosuojavastaava: Meilld on nimetty tietosuojavastaava, joka valvoo
henkil6tietojen kasittelyn lainmukaisuutta ja toimii sidosryhmien yhteyshenkilona
tietosuojaa koskevissa asioissa

Turvallinen asiointi: Henkilo- ja yritystietosi kasitelldan luottamuksellisesti ja
tietoturvallisesti. Tiedat, mita tietoja sinusta keratdan, miksi niitd kdytetaan ja miten
voit vaikuttaa siihen.
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Tekoalyn kaytto

Tiedostamme tekodlyn kayttoon liittyvat eettiset ja tietoturvaan liittyvat riskit. Olemme
sitoutuneet kehittdmaan ja kayttamaan tekoalyteknologiaa vastuullisesti.

e Rehellisyys ja lapindkyvyys: Selitamme avoimesti, miten ja miksi tekoalyjarjestelmia
kaytetaan

¢ Oikeudenmukaisuus: Varmistamme, etta tekoalyjarjestelmamme eivat tuota tai
yllapida syrjivia kaytantoja

e Vastuullisuus: Olemme vastuussa kdyttamiemme tekodélyjarjestelmien seurauksista
ja pyrimme aktiivisesti minimoimaan negatiiviset vaikutukset

o Jarkeva kdytto: Tekodlyratkaisut kuluttavat paljon energiaa, joten kdytamme niita
harkiten ja tehokkaasti. Ndin sddstdmme aikaa ja energiaa — samalla varmistamme
sujuvamman palvelun, paremman asiakaskokemuksen ja resurssien vastuullisen
kayton.

Panostamme jatkuvasti tyontekijdidemme koulutukseen liittyen tekoalyn eettiseen
kehitykseen ja kayttoon. Jarjestamme koulutuksia ja keskusteluita, joissa kasitelldan
tekoalyyn liittyvid eettisia asioita.

Tekodlyratkaisut kuluttavat paljon energiaa, joten kaytamme niitad harkiten ja tehokkaasti.
Nain sdastdmme aikaa ja energiaa — samalla varmistamme sujuvamman palvelun,
paremman asiakaskokemuksen ja resurssien vastuullisen kayton.

Tuotamme ja valitdmme tekodlypalveluita, ja tavoitteenamme on varmistaa, ettd myos
asiakkaamme osaavat hyodyntada tyokaluja jarkevasti, turvallisesti ja eettisesti.

Yksilollisempaa palvelua: Tekodly auttaa meitd vastaamaan tarpeisiisi paremmin ja
tarjoamaan sinulle juuri oikeat ratkaisut oikeaan aikaan.
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TAVOITTEET, MITTARIT JA TULEVAISUUDEN NAKYMAT

Miten vastuullisuutta edistetdaan konkreettisesti
AlholT edistaa vastuullisuutta erityisesti kolmen paateeman kautta:
Ymparistévastuu

e Myymme kunnostettuja ja kdytettyja IT-laitteita, joka vahentaa elektroniikkajatetta.
e Tarjoamme huoltopalveluita, jotka ehkdisevat tarpeetonta uusimista.
e Kaytosta poistetut laitteet kierratdamme asianmukaisesti kumppanien kautta.

Tietoturva ja hyva hallinto

e Tarjoamme ratkaisuja, jotka turvaavat asiakkaiden tietoja ja IT-jarjestelmia.
e Toimimme Data Group -ketjun ohjeistuksen mukaisesti, jossa vastuullinen hallintotapa ja
tietoturvakaytannot ovat keskiossa.

Sosiaalinen vastuu

e Panostamme henkiloston hyvinvointiin, osaamisen kehittdmiseen ja mielekkddseen
ty6hon.

e Rakennamme pitkdaikaisia asiakassuhteita, joissa kuunnellaan ja tuetaan asiakkaiden
arkea vastuullisesti.

Millaisia mittareita kdytamme vaikutusten seuraamiseen
Vaikutusten seuraamiseen hyédynnamme kaytdnnonlaheisia, helposti seurattavia mittareita:

e Kaytettyjen laitteiden myyntimaarat: kuinka monta laitetta on toimitettu kierratettyna ja
kunnostettuna.

e Huoltokdyntien maara: kuinka usein olemassa olevia laitteita huolletaan ennen uusimista.

e Kierratykseen toimitettujen laitteiden maara: seurataan toimitusten volyymeja ja
yhteistybkumppanien raportteja.

e Henkilostokyselyt ja tyotyytyvaisyysmittarit: arvioidaan henkiléston hyvinvointia ja
kehitystarpeita.

e Asiakaspalautteet ja asiakastyytyvadisyyskyselyt: kerddmme palautetta palveluiden
vastuullisuudesta ja laadusta.

e S3dhkokulutus ja toimitilojen energiankayttd: seuraamme mm. sdhkolaskujen kautta
(erityisesti laite-ja palvelinymparistdissa).

[ Data Group
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AlholT:n tavoitteet ovat konkreettisia, realistisia ja linjassa toiminnan kasvun ja vastuullisuuden

kanssa:

e Lisadmme kaytettyjen ja kunnostettujen laitteiden osuutta kaikesta laitemyynnista
vuoteen 2026 mennessa.

e Laajennamme huoltopalveluiden kayttoa niin, ettd yha useampi asiakas saa laitteilleen
tukea ennen vaihtoa.

e Parannamme seurantaa vastuullisuuden osa-alueilla, kuten kierratyksen seurannassa ja

henkildstéhyvinvoinnin mittaamisessa.

e Kehitdamme henkiloston koulutusohjelmaa ja tydhyvinvointia edistavia kaytantoja (esim.
kehityskeskustelut, koulutukset).

e Otamme kayttoon ymparistovaikutusten seuranta toimitiloissa -esim. sahkénkulutuksen
vertailu vuosittain.

Olemme sitoutuneet jatkuvasti parantamaan toimintamme vastuullisuutta. Tassa osiossa
kuvataan vastuullisuuden tavoitteet ja mittarit, sekd annetaan suuntaviivoja ja strategioita, joilla
pyrimme edistamaan kestdvaa kehitysta ja vastuullista liiketoimintaa tulevaisuudessa.

Kestavan kehityksen integrointi liiketoimintaan

Kestavan kehityksen integrointi liiketoimintaan tarkoittaa vastuullisuustietoisuuden
lisddmistd, ymparistdvaikutusten huomioimista paatoksenteossa, uusiutuvien
energialdhteiden kayton kasvattamista ja jatteiden vahentamista toimistossamme ja muissa

tiloissamme.

Toimenpide

Tavoite

Mittari

Seuranta

vahentaminen

Hiilijalanjaljen

Vahentaa
hiilidioksidipaastoja 20
% seuraavan 5 vuoden
aikana

Vuotuiset
hiilidioksidipaastot
(tonnia CO,e)

Paastoraportit ja

energiatehokkuustoimenpiteiden
vaikutusten arviointi

Kierratysasteen
parantaminen

Nostaa kierratysaste 80
%:iin vuoteen 2026

Kierratettyjen
materiaalien osuus

Jatemadrien ja kierratysasteen
seuranta toimipisteittain

kotimaisten tuotteiden
osuutta

mennessa kokonaisjatteesta (%)
Etatyon ja - Vahentaa Etapalaverien ja - Matkustuskulujen ja
palveluiden matkustamisesta palveluiden osuus etdpalveluiden maaran seuranta
lisadminen aiheutuvia paastoja ja kokonaistoiminnasta

sadstaa resursseja (%)
Vastuulliset Lisata Ympadristoystavallisten | Toimittajalistausten ja
hankinnat ympadristémerkittyjen ja | hankintojen osuus (%) hankintaraporttien tarkastelu
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Energiatehokkuuden | Vahentaa Kulutettu energia / m?
parantaminen energiankulutusta 10 % | (kWh)
kolmessa vuodessa

Sahkdlaskujen ja
energiankulutusraporttien
vertailu vuosittain

Konkreettisia esimerkkeja toimista ja niiden vaikutuksista:

1. Energiatehokkaat ratkaisut:

e Olemme ottaneet kdyttoon energiatehokkaita laitteita kaikissa toimipisteissa,
mika on vahentanyt energiankulutusta 15 % vuonna 2024. Tama on
saavutettu muun muassa LED-valaistuksen ja energiatehokkaiden
tietokoneiden avulla.

2. Kierratysohjelmat:

e Yritys on kdynnistanyt laajan kierratysohjelman, jossa vanhat laitteet
keratdan ja kunnostetaan uudelleenkayttoa varten. Tama ohjelma on
vahentanyt elektroniikkajatteen maaraa 25 % ja tarjonnut asiakkaille
edullisia, kunnostettuja laitteita.

Digitalisaation ja tekoalyn eettinen kehittaminen

Teknologian kehittyessad varmistamme, ettd kdayttamamme tekodly ja muut digitaaliset
ratkaisut ovat eettisesti kestavia ja turvallisia. Tama tarkoittaa avoimuuden lisdamista
tekodlyratkaisujen toiminnassa, tietosuojan parantamista ja tekodlyn kdyton seurauksien
arviointia.

Toimenpide Tavoite Mittari Seuranta

Tekodlyn ja Varmistaa, etta kaikki - Tekodlyratkaisujen - Vuosittainen eettinen
digitaalisten digitaaliset ratkaisut ja | eettisten auditointien tarkastelu tai auditointi
ratkaisujen tekoalysovellukset maaré/vuosi - Riskienhallintaraportointi ja
eettisyys noudattavat eettisia - Tietosuojariskien poikkeamien kasittely

periaatteita:
l[apindkyvyys,
oikeudenmukaisuus,
syrjimattéomyys ja
yksityisyyden suoja

maara tai niiden
vaheneminen

- Kayttajien
luottamustaso (esim.
kyselyt)

- Kayttajapalautteen ja
koulutustilastojen seuranta
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Sosiaalinen vastuu osana arkea

Meille sosiaalinen vastuu tarkoittaa ennen kaikkea ihmisten arvostamista — niin tydyhteison
sisalla kuin suhteessa asiakkaisiin, kumppaneihin ja yhteiskuntaan. Panostamme
osallistavaan organisaatiokulttuuriin, jatkuvaan oppimiseen ja ihmisten hyvinvointiin seka
teemme aktiivisesti yhteistyota paikallisten toimijoiden ja hyvantekevaisyysjarjestojen
kanssa.

Sidosryhmat ovat tarkeita menestyksellemme. Pyrimme syventdamaan yhteistyota
asiakkaiden, toimittajien, paikallisyritysten ja -yhteiséjen ja muiden sidosryhmien kanssa
loytaaksemme yhteisid keinoja kestavan kehityksen edistamiseksi.

Toimenpide Tavoite Mittari Seuranta
Monimuotoisuus Edistaa tyoyhteisén Tyontekijakyselyt Vuosittaiset
ja osallistava monimuotoisuutta, tyoyhteison ilmapiirista | henkildstokyselyt, yhteisten
kulttuuri turvallisuutta ja ja yhdenvertaisuudesta | pelisdaantojen paivitys ja
osallistavuutta — jokainen keskustelutilaisuudet
saa olla oma itsensa
Osaamisen Tarjota monipuolisia Koulutustapahtumien Seuranta koulutus- ja
kehittaminen ja koulutusmahdollisuuksia | maara/vuosi, tapahtumakalenterin kautta,
tiedon jakaminen | ja edistda tiedonvaihtoa osallistumisprosentti, osallistujamaarien ja
tyontekijoiden, asiakastapahtumien palautteiden kerdaminen
asiakkaiden ja lukumaara
kumppanien valilla
Hyvinvoinnin Lisata tietoisuutta Osallistumisaste Saannolliset
edistdminen hyvinvoinnista ja tarjota hyvinvointitapahtumiin, | hyvinvointikyselyt,
konkreettisia valineita toteutuneiden liikkunta- | osallistumisten seuranta
sen tukemiseen ja tapahtumittain,
hyvinvointitavoitteiden | palautteiden keruu
maara
Yhteistyo Tukea paikallisia yrityksid ja | YhteistyOprojektien ja Dokumentointi projekteista
yhteiskunnan yhteisgja seka osallistua lahjoitusten maara ja lahjoituksista,
hyvaksi hyvantekevaisyystoimintaan | yyodessa, osallistuvien | vuosiraportointi
tyontekijoiden osuus yhteiskuntavaikuttavuudesta
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Vastuullinen liiketoiminta perustuu taloudelliseen vakauteen ja lapindkyvyyteen. Olemme
sitoutuneet noudattamaan kaikkia kilpailulakeja ja sdadoksia sekd varmistamme, etta
henkildstomme tuntee toiminnan eettiset periaatteet. Vahva taloudellinen perustamme
mahdollistaa pitkdjanteisen kehitystyon, vastuulliset investoinnit ja sen, ettd olemme
asiakkaillemme ja kumppaneillemme luotettava ja vakaa yhteistydkumppani.

Toimenpide

Tavoite

Mittari

Seuranta

noudattaminen

Kilpailulainsdaadannon

Varmistaa reilu
kilpailu ja eettinen
toiminta

Koulutettujen

tyontekijoiden osuus,
havaitut poikkeamat

Henkilostokoulutukset ja

vuosittainen compliance-
arviointi

Taloudellinen vakaus
ja luotettavuus

Tarjota asiakkaille ja
kumppaneille vakaa
ja ennustettava
toimintaymparistd

Liikevaihdon kehitys,
kannattavuus,
asiakastyytyvaisyys

Tilinpdatokset,
asiakaskyselyt,
yhteistydkumppanipalautteet

Pitkdaikainen alan
kokemus ja kasvu

Hyodyntaa
kokemusta ja laajaa
verkostoa
vastuullisen
lilketoiminnan tukena

Toimipisteiden ja
henkiléston maara,
kumppanuudet

Organisaation kasvun ja
verkostojen seuranta (esim.
vuosikertomuksessa)

Yhteistyo alan
johtavien toimijoiden
kanssa

Tarjota asiakkaille
ajantasaiset,
laadukkaat ja
vastuulliset ratkaisut
yhteistyon kautta

Kumppaniverkoston
kattavuus ja
asiakaskohtaiset
ratkaisupaketit

Kumppaniarviot,
toimitusvarmuuden ja
asiakastyytyvaisyyden
seuranta

Kilpailulainsdaadannon
noudattaminen

Varmistaa reilu
kilpailu ja eettinen
toiminta

Koulutettujen
tyontekijoiden osuus,
havaitut poikkeamat

Henkilostokoulutukset ja
vuosittainen compliance-
arviointi
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